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Life-Saying Servise

El Dimrio-La Prensa is seriously concern-
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care and availability of life savivg services —

in many hospitals which serve the Puerto
Rican comimunity in New York City. Each
year, vne out of seven people can expect
to be admitted to a hospital. Up to the
present, most hospital patients have enter-
ed by chance rather than choice. A pur-
chaser of an automobile or refrigerator has

" had more information available about these

products than a patient has about the hos-
pital he is in.

Many hospital are obsolete; life-saving
equipment is not available and the medical
and nuvsing staffs inadequate. Without
the avpropriate factual information, health
consumers will continue to be admitted to
inferior hospitals. : '

El Diario-La Prensa supports the deve-

lopment of the Consumer Commission on
the Accreditation of Ilealth Services, a

not-for-proflit organization that has been .

.created to help the consumer obtain better
hospital cave. The Consumer Commission

will soon start publishing reports that will -

“determine the acceptability of huspital ser-
_vices, identify deliciencies and violations of
the state and city hospital codes. Also it
will list the availability of life-zaving ser-
‘vices and facilities at each hospital.

In addition, the Consumer Commission
will make valuable information available to
community advisory boards to the munici-

-pal and voluntary hospitals. At present,
many consumer representatives on these

- advisory boards are denied basic informa-

tion which makes it impossible for them to
-carry ocut their duties. The Consumer Com-
mission will be a major resource to help

these community advisory boards obtain |

information.

We hope that the Consumer Commission
will be successful in forcing hospitals to
improve their services to the patients.
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Tl Diario-La Prensa se siente sumamen-
te preocupado sobre las diferencias en la
calidad de la atencién médica y los servicios
de emergencia disponibles en muchos de
los hogpitales usados por la comunidad
puertorriqueiia de la ciudad de Nueva York.
Una de cada siete personas estd sujeta a
la necesidad de ser hospitalizada en el cur-
so de cada afio. Hasta ahora, la mayoria
de log pacientes se recluyen en un hospital
sin que su decisién responda a un proceso
de seleceién. El que compra un automovil
o una nevera cucnia con mayor informa-
cion disponible sobre estos articulos que el
paciente sobre el hospital donde se recluye.

Muchos hospitales son anlicuados; no hay
gervicios de emergencia disponibles y son
inadecuados los recursos de médicos y de
enfermeras. Si no se les suministra infor-
macién adccuada y real, log consumideres
de servicios de salud continuardn recluyén-
dose en hospitales inferiores.

El Diario-La Prensa apoya el estableci-
miento de la Comisién de Consumidores So-
‘bre la Acreditacién de los Servicios de Sa—
lud, una organizacién sin fines peeuniarios
creada para ayudar al consumidor a obte-
ner mejor atencién en los hospitales. La
Comision de Consumidores comenzard pro-|

< ximamente a publicar informes que arro-l

“jarén luz sobre la conveniencia de log ser-
vicios de hosbital, identificard las deficien-

| clas y lag violaciones de los codigos muni-

cipal y estatal de hospitales. Enunerara,
ademis, los servicios de atencién de emer-

- gencia y el equipo de cada uno de los hos-

- pitales.

Ademas, la Comisién de Consumidores
pondra informacién valiosa a la disposicion
de las juntas comunales de asesores de hos-

- pitales municipales y voluntarios. Actual-
" menta se niega a muchos representantes do
los consumidores en dichas juntas informa-
¢ion basica sin la cual no pueden desempe-
‘fiar sus deberes. La Comisién de Consumi-
-dores constituird un recurso mayor para
‘ayudar a las juntas de asesores a obtener
Ja indicada informacién. ,
" Confiamos que la Comisién de Consural-
| dores logre forzar a los hospitzles a meio-
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L yar los gervicios que prestan a los pacients
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